POSTUP PRI UBYTOVANI A INFORMACE O UBYTOVACICH PODMINKACH

1/ predlozte, pfipadné odevzdejte prikaz totoZznosti v recepci hotelu k Vasemu zaevidovani k
ubytovani. Vas pobyt bude nahlaseny do centralni evidence cizinecké policie.

2/ obdrizite lGzkoviny a kli¢ od pokoje. Z hygienickych ddvodu jste povinni lGzkoviny povléci na
deku a polstar, prostéradlo musi byt trvale na lGzku.

3/ po zaevidovani k ubytovani je vystaven ubytovaci listek na kterém podpisem stvrzujete seznameni
s ubytovacim fadem, déle prevzeti véci podle bodu 2/ a Vas souhlas s Uhradou pfipadné Skody srazkou
ze mzdy u zaméstnavatele pfi zplsobeni Skody v zafizeni provozovatele. Zpisobené Skody a sankce za
poruseni ubytovaciho fadu jsou dokumentované, ocenéni je podle ceniku umisténého ve vitriné

v recepci. Hrubé a opakované poruseni ubytovaciho rfadu je dlivodem k ukonceni pobytu.

4/ prikaz totoznosti si po dohodé s recepéni vyzvednéte v recepci hotelu. Nenechavejte jej po
dobu pobytu v recepci.

5/ Pfi prichodu na pokoj prohlédnéte inventar pokoje a nahlaste zjisténé skody. Predejdete tak
jejich nasledné uhradé Vami podle ceniku Skod. Nelepte na stény plakaty, nezatloukejte hiebiky.

6/ Kli¢ od pokoje si po dobu pobytu nechavate u sebe. Za jeho ztratu spojenou s vyménou vlozky
zamku uctujeme Skodu ve vysi 1.000,-K¢.

7/ Cenné véci a cennosti neukladejte v pokoiji, ale pronajméte si sejf v recepci hotelu.
8/ P¥i zplGsobeni Skody se postupuje podle ubytovaciho radu a jeho pfilohy (cenik $kod).
9/ Dusledné dodrzujte nocni klid od 23,00 do 6,00 hodin. Budte ohleduplIni ke svym spolubydlicim.

10/ Upozornujeme, Ze ruseni no¢niho klidu je hrubym porusenim ubytovaciho fadu s nasledkem
ukonceni pobytu.

11/ UdrZujte poradek a Cistotu. Odpadky o vikendu odnasejte do kontejneru. Chrarite tim své zdravi
a zdravi spolubydlicich. Pfi problémech a nejasnostech se obracejte na recepci hotelu.

12/ DODRZUITE PROTIPOZARNI OPATRENI. Vyslovné je zakdzano pouZivat vafi¢e jako topidla a
ponechdvat zapnuty vafi¢ bez dozoru, pouZzivat pfimotopy, pocitac trvale zapnuty, poSkozené
nebo upravované el. spotfebic¢e a podobné.

Pozarni hlasice v bytech — zakaz manipulace s hlasicem a vyjimani baterii

PFi pozarni zvukové signalizaci na chodbé opustte byt a budovu! Evakuaéni plany jsou u vytahd.
13/ PRISNY ZAKAZ KOURENI NA LUZKU, V POKOJI, NA CHODBACH.

Ke koufeni jsou vyhrazeny kufacka mista. Za nedodrzZeni je pokuta 500,-K¢

14/ Setfeni elektrickou energii — chrarite Zivotni prostfedi — vypinejte spotfebice, svétla,

15/ pti odjezdu-ukonceni ubytovani je povinnost vratit kli¢ od bytu, lGZkoviny. Nevraceni je skoda
podle ceniku. Potom provede recepce odhlaseni.



Uklid
BéZzny uklid koupelny, WC se provadi pondéli aZz sobota v dopolednich hodinach.

Sanitac¢ni den a hodina 1 x tydné je uvedena na vstupnich dveftich, rozpis je umistény ve vitrinach v
recepci. Pfi sanitaci bytu je nutné opustit byt.

P¥i sanitaci je povinnosti ulozit osobni véci do skfini, véetné kuchyriské linky a chladnicky

Uklid kuchyriské linky je véci ubytovanych. Nesmi se hromadit zbytky jidel na kuchyriské lince,

v chladnicce, na stole, v nabytku a podobné. Pfi vyskytu hmyzu v souvislosti se zbytky v kuchyni se Gctuje
deratizac¢ni poplatek. Pfi nedodrZovani téchto pokynu, hygienickych zasad, nadmérném znecisténi
bytu-pokoje se Uctuje poplatek za znecisténi podle ceniku. Opakované poruseni hygienickych zasad je
dlvodem k ukonéeni pobytu.

lGzkoviny
Vyména lGzkovin 1x za 14 dni, moZnost vymény dfive je za uhradu podle ceniku v recepci

Z hygienickych divodu jste povinni lUZkoviny povléci na deku a polstar, prostéradlo musi byt
trvale na ltzku. Znecisténi je zpoplatnéné.

odpad
odpad odnasejte (zejména v nedéli) do kontejneru pod schody vedle vstupu do recepce.

Prosime o tfidéni odpadu — samostatné sklo — plasty — komunalni odpad.

televize v byté

k dispozici je satelit s TV programy ubytovanych narodnosti. Nejste-li v byté, televize musi byt vypnuta.
spotrebice v byté

povolené jsou pouze malé osobni spotiebice. Umisténi trouby, druhé lednice, pracky je zpoplatnéné
Internet

WIFI internet poskytuje externi poskytovatel. K tomu je nutné si v recepci zapujcit wifi router
(zéloha 500,-K¢) a zaplatit mobilem internet podle ceniku. Vice informaci v recepci.

V recepci je internetové pracovisté — pocitac. Za symbolicky poplatek je mozné vyuzZivat internet.
Prani pradla

Hotelovy dlim ma pradelnu pro ubytované. V recepci si objednate pracku, susicku a hodinu jejiho pouZiti,
zakoupite praci kapsle. K dispozici je susicka. Sluzba je nakladové zpoplatnénd podle ceniku v recepci

Pouziti vlastni pracky

pfiprava pro pfipojeni je zpoplatnéna a mésiéni poplatek na energie a vodu je zpoplatnén
Suseni pradla

pouzijte velké odstfedéni vody, suSeni je mozné v byté na raminkach, pokud z pradla netece voda.
Po dohodé v recepci lze zapujcit uzamykatelny prostor v susarné pradla

Drobny prodej

V recepci jsou vitriny s vystavenym zboZim a jeho cenou - prodej je zajistény v recepci domu



Posilovna

Hotelovy dlim ma mini posilovnu pro ubytované Kli¢ a podminky zapUjceni v recepci domu
Stolni tenis

Hotelovy diim ma hernu stolniho tenisu. Kli¢ a podminky zapUjéeni v recepci domu

Parkovani vozidel

Bezplatné — na parkovisti u budovy smérem k LIDLU. Pred vstupem je parkovani zpoplatnéné.
Parkovani kol

Vnaseni kol do objektu a parkovani kol v byté neni povolené.

Kolarna v prizemi — kli¢e vyda recepce proti podpisu, prostor je sledovany kamerou.
Parkovani kol ve stojanech pfed vstupem — prostor je monitorovany, bez zaruky na ztratu a poskozeni
Koleckové brusle a kolobézky

Jizda na koleckovych bruslich neni povolend. Kolobézky lze v objektu pouze nosit.

Telefony

Doporucujeme zakoupeni predplacenych sim karet na posté s hovory nebo hovory + internet
Shromazdovani

Ke shromazdovani vyuZijte jezero a park za budovou vzdalené 100m. Nenutte hluéni v recepci a pred
domem. Shromazdovani a sezeni na schodech vstupu do recepce je zakazané. Shromazdovani je
povolené pouze na ur¢eném kufackém schodisti budov

Informacni centrum

Recepéni Vam radi poskytnou dalsi potifebné informace, poradi, vypomohou.
Potvrzeni o ubytovani

PFi ubytovani obdrzite ubytovaci karticku s nazvem a adresou.

Pokud potrebujete potvrzeni ubytovatele pro uUrady, banku, operatory a jiné instituce, zjistéte si, zda
vyZaduji ovéfeny podpis jednatele, nebo pouhé potvrzeni. Tato sluzba je zpoplatnéna.

Kreditni karty
Pfijimame kreditni karty AMERICAN EXPRAS, MAESTRO, VISA, EUROCARD/MASTERCARD
Lékar, pozar, policie, vytrznosti ubytovanych
Kontaktujte ihned recepci
Poruchy, zavady
P¥i zadvadé ve Vasem byté-pokoji kontaktujte recepci
Vazeni ubytovani, je pro nas cti, Ze jste si vybrali nase zarizeni k pobytu.

Prejeme Vam klidné a pohodové bydleni. Soucasné Vds prosime o Vase podnéty, pripominky a nazory
na provoz Hotelového domu, které jsou zdrojem zkvalitnéni nasi sluzby pro Vds. Dékujeme Vam.

Reditel Hotelového domu Pardubice



Pivaed na K pndied f bets /(3 By o dem Barg Bndiolf ey ¢ Canile o mowe oo I wneiiidd



www.hotelovydumpardubice.cz

information about accommodation conditions






